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職場のパワーハラスメント

同じ職場で働く者に対して、職務上の地位や人間関係などの職場内の優位性を背景に、業務

の適正な範囲を超えて、精神的・身体的苦痛を与える又は職場環境を悪化させる行為を言う。

上司から部下に行われるものだけでなく、先輩・後輩間や同僚間などのさまざまな優位性を背

景に行われるものも含まれる。

□ 職場の｢いじめ・嫌がらせ｣、｢パワーハラスメント｣は、相手の尊厳や人格を侵害する許され

ない行為であり、また、これを受けた人だけでなく、周囲の人、行為を行った人、職場にとっ

ても損失が大きいことを理解している。

□ 職場の｢いじめ・嫌がらせ｣、｢パワーハラスメント｣の予防・解決に取組む意義は、損失の回

避だけに終わらず、仕事に対する意欲や職場全体の士気向上にも貢献し、職場の活力にもつな

がるものであることを理解している。

□ 職場のパワーハラスメントに当たりうる行為類型としては以下のものが挙げられることを認

識している。

□ 身体的な攻撃：暴行・傷害

□ 精神的な攻撃：脅迫・名誉毀損・侮辱・ひどい暴言

□ 人間関係からの切り離し：隔離・仲間はずし・無視

□ 過大な要求：明らかに不要なことや遂行不可能なことの強制、仕事の妨害

□ 過小な要求：仕事を与えないことや能力や経験とかけ離れた程度の低い仕事を命じるこ

と

□ 個の侵害：私的なことに過度に立ち入ること
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